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Informationen rund um 
Abfall und Entsorgung
für Gewerbekunden



Sehr geehrte 
Kundinnen und Kunden,
wir möchten Ihnen mit dieser Broschüre einen umfassen-
den Überblick über die verschiedenen Abfall-Fraktionen 
geben und einige Tipps rund um das Thema Entsorgung. 
Klimaschutz ist facettenreich und beginnt mit der grund-
sätzlichen Abfallvermeidung. Sollte der Abfall entstanden 
sein, so ist der korrekte Entsorgungsweg ein weiterer 
Aspekt, um unsere Umwelt zu schonen. Bitte lassen Sie 
uns gemeinsam einen Beitrag leisten. In dieser Broschüre 
finden Sie zahlreiche Informationen von uns dazu.

Weitere Informationen (u.a. Verbandssatzung, Abfallwirt-
schaftssatzung, AEBs, AGBs) können Sie im Download-
bereich unserer Homepage unter https://www.wzv.de/
service/downloads finden sowie im Aushang auf unseren 
Recyclinghöfen einsehen.
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Online
Zum Selbstausdruck: ressourcenschonend, ganzjährig und  

jederzeit aktuell verfügbar auf wzv.de

Telefonisch
Falls Sie keinen Internetzugang haben, schickt Ihnen unser Service Center,  

Tel.: 04551 9090, gern einen persönlichen Ausdruck Ihrer Jahresübersicht zu.  
Nennen Sie uns dazu Name, Adresse sowie Behälterausstattung.

Smartphone
Erinnerungsdateien für's Handy – auf unserer Website verfügbar! 

Sie können Ihr Gedächtnis entlasten und trotzdem nie mehr die Müllabfuhr vergessen –  
mit den WZV-Erinnerungsdateien (im iCal-Format). Einmal abrufen genügt und Sie  

werden einen Tag vor der Abfuhr akustisch oder optisch daran erinnert, Ihre Bio-, Papier-, 
Restabfalltonne und Ihre Wertstoffsäcke an die Straße zu stellen.

Infomaterial
Bei Änderungen des Entleerungstages werden Sie über eine Tonnenpost an  

Ihrem Abfallbehälter rechtzeitig informiert.

Wir stellen unseren Kundinnen und Kunden einen individuellen  
Abfallkalender zur Verfügung. Und so bekommen Sie ihn:
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Wege-Zweckverband der Gemeindes
des Kreises Segeberg (gegründet 1954)

Körperschaft des Öffentlichen Rechts
Mitglieder sind 94 Städte und Gemeinden 

des Kreises Segeberg, WZV Entsorgung GmbH & Co. KG

Verbandsvorsteher: Peter Axmann

Aufgaben: Straßenunterhaltung/Straßenbau, erweiterter 

Bauhof der Gemeinden, Abwassermanagement (4 

eigene Abwassermandanten), öffentlich-rechtlicher 

Entsorgungsträger für Kreis Segeberg mit Ausnahme 

Stadt Norderstedt

WZV Gewerbeservice (gegründet 2001)

Betrieb gewerblicher Art
Aufgaben: Deponie, Schlacketransport u.a.

WZV Gewässerpflege Betrieb 
Strommeisterei Trave (Kooperationsvertrag 2009)

(mit direkter Aufgabe)

Mitglied des
Gewässerunterhaltungsverbandes Trave

Verwaltungsgemeinschaft  
Kreisstraßenunterhaltung (ab 01.01.2012)

Breitbandausbau im Kreis Segeberg

WZV Beteiligungsgesellschaft (gegründet 2003)

Betrieb gewerblicher Art
Komplementärfunktion in der
Kommanditgesellschaft 

Geschäftsführung: Nis Nissen

Aufgaben: keine eigene Tätigkeit

WZV Entsorgung GmbH & Co. KG (gegründet 2003)

privatrechtlich

Geschäftsführung: Nis Nissen

Aufgaben: gewerbliche Abfallsammlung (AZB + AZV - 

andere Herkunftsbereiche), Containerdienstleistungen

Dienstleistungen

Fahrzeuggestellung

Personalgestellung

Allgemeine Verwaltung

Gesellschafter zu 100%

Verwaltungsgemeinschaft Bauhof Alveslohe 
(ab 01.04.2019)

WZV Organisationsstruktur

Was macht der WZV alles? 

Der Wege-Zweckverband der Gemeinden des Kreises 
Segeberg, 1954 gegründet, ist ein kommunales Dienstleis-
tungsunternehmen für die Region. 

Getragen von 94 Städten und Gemeinden des Kreises 
Segeberg engagieren wir uns in der Region: Für die Men-
schen, die hier ihre Heimat haben. Für die Unternehmen, 
die im Kreis tätig sind. Für die Gemeinden, die ihren Bürge-
rinnen und Bürgern hohe Lebensqualität und den Firmen 
gute Rahmenbedingungen bieten wollen. 

Höchste Kundenzufriedenheit, beste Qualität und verläss-
liche Preise: Dafür setzen sich die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter des WZV ein – ob sie nun vor Ort mit einem 
unserer Abfallsammelfahrzeuge unterwegs sind, Kunden 
auf den Recyclinghöfen betreuen, Gemeinde- und Kreis-
straßen ausbauen, die Knickpflege am Straßenrand über-
nehmen, den Breitbandausbau in der ländlichen Region 
organisieren oder die Kanäle in den Gemeinden spülen.

Die WZV-Entsorgung GmbH & Co. KG (Tochterunterneh-
men des WZV) bietet diverse Leistungen für Gewerbebe-
triebe an (Seite 8-10).
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Recyclinghöfe im Überblick

Der WZV betreibt vier Recyclinghöfe in Bad Segeberg, Norderstedt, Schmalfeld und Damsdorf/Tensfeld. 
Hier können private und gewerbliche Kunden Abfälle und Wertstoffe selbst sortieren und schadstoffhaltige Abfälle anlie-
fern. Außerdem unterstützen wir mit der Sammlung von Briefmarken, Korken, Spielzeug und Handys zahlreiche Projekte 
im Sozial- und Umweltbereich. Jeder Anlieferer wird von unseren Service-Teams fachkundig beraten.

Auf den Recyclinghöfen Bad Segeberg, Schmalfeld und Damsdorf/Tensfeld verkaufen wir Kompost und Häckselgut. 
Im Frühjahr gibt es auf allen Recyclinghöfen Blumenerde auf Kompostbasis in 30-Liter-Säcken. Zudem können auf den 
Recyclinghöfen Transportbehälter passend für Zweck und Abfallmenge erworben werden.

Auf dem Recyclinghof in Schmalfeld verkaufen wir viermal im Jahr gut Erhaltenes aus der Sperrmüllanlieferung zu klei-
nen Preisen. Mit den Einnahmen unterstützen wir die Umweltaktivitäten des Martin-Meiners-Fördervereins.

Auch der Wertstoffhof der Stadt Neumünster am Padenstedter Weg kann aufgrund einer interkommunalen Kooperation 
von unseren Kundinnen und Kunden genutzt werden.
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4Recyclinghof Bad Segeberg
Am Wasserwerk 3, 23795 Bad Segeberg

Recyclinghof Damsdorf/Tensfeld
Tarbeker Landstr. 6, 23824 Tensfeld

Recyclinghof Schmalfeld
Dammberg 0, 24640 Schmalfeld

Recyclinghof Norderstedt
Oststraße 144, 22844 Norderstedt

SWN-Wertstoffzentrum Neumünster
Padenstedter Weg 1, 24539 Neumünster

BAD
SEGEBERG

NORDERSTEDT

Tensfeld

Schmalfeld

1

2

3

5

4



6

Mülltonnen
Als gewerblicher Kunde im Kreis Segeberg haben Sie die Mög-
lichkeit, sich Ihre passende Lösung zur Abfallentsorgung durch 
den WZV selbst zusammenzustellen. Wählen Sie die optimale 
Größe und bestellen diese bequem per E-Mail. Mit Hilfe des Ent-
sorgungsauftrages wird dies anschließend schriftlich fixiert.

Restmüll

120 240 660 6601100 1100

•	 bei 120l und 240l: 2-wöchentlich
•	 regelmäßiger Intervall bei 660l und 1.100l  

möglich: wöchentlich oder 2-wöchentlich 
•	 Abrufentsorgung bis 12 Uhr des Vortages  

möglich (für 660l und 1.100l)

120 240

Speiseabfall

•	 wöchentlich,  
2- oder 4-wöchentlich

90

Altfett

•	 auf Abruf

80 120 240

Bioabfall

•	 alle jeweils 2-wöchentlich erhältlich

240

Papier

•	 alle jeweils 4-wöchentlich erhältlich

Übersicht der Leistungen
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Müllarten

Restabfall

Das gehört in den Restabfallbehälter: z.B. 
Staubsaugerbeutel, Kehricht, Einmalwindeln, 
Hygieneartikel, Porzellan, Keramik, Holz- und 
Lederreste, Fenster- und Spiegelglas, Tapeten, 
Teppichreste, zerkleinerter Sperrmüll

Papier

Das gehört in die Papiertonne: Briefum-
schläge, Broschüren und Bücher, EDV-
Papier, Kalender und Kataloge, Kartons 
und Notizzettel, Packpapier, Schachteln, 
Schreibpapier und Schulhefte, Wellpappe, 
Zeitschriften, Zeitungen

Bioabfall

Das gehört in die Biotonne: Filter mit Tee- 
und Kaffeesatz, Federn, Haare, Blumen-
sträuße, Zimmerpflanzen, Gartenabfälle 
wie Strauch-, Rasen- und Heckenschnitt, 
Blumen, Stauden, Wildkräuter, Laub

Das gehört in die Speiseabfalltonne: 
Erzeugnisse tierischen Ursprungs, 
verarbeitete/gekochte Lebensmittel

Wir sind für Sie da, wenn es darum geht Ihre Ab-
fälle zur sortieren, dies zu dokumentieren und somit 
einen Beitrag zu einer besseren Ressourcenscho-
nung zu leisten. In der Gewerbeabfallverordnung 
(GewAbfV) und dem Kreislaufwirtschaftsgesetz 
(KrWG) finden Sie alle Informationen zum rechtlichen 
Hintergrund.

Speiseabfall
Warum trennen wir Speise- und Bioabfälle?
In der Vergangenheit wurden Speiseabfälle oftmals un-
behandelt an Tiere verfüttert. Um das Seuchenrisiko zu 
minimieren ist das heute im gewerblichen Bereich (z.B. 
Kantinen und Restaurants) nicht mehr erlaubt. Kantinen 
und Restaurants müssen deshalb eine separate Speiseab-
falltonne nutzen.
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Containerentsorgung

Unser Tipp:
Sortieren Sie Ihre Abfälle wie z.B.: Altmetall, Bauschutt,  
unbelastet Holz I-III Holz IV. Mit diesen Monoladungen 
haben Sie geringere Entsorgungskosten.

Bitte beachten Sie:
•	 dass Container und Absetzmulden nicht überladen 

werden dürfen, die Bordwand ist ausschlaggebend.  
Die Folgen und deren Kosten trägt der Kunde.

•	 dass Beton und Gips nur ausgetrocknet in die Container 
gefüllt werden. Andernfalls nutzen Sie bitte BigBags 
(sind beim WZV erhältlich).

Containerdienst (Telefon 04551 909-125 oder 
Fax 04551 909-175) Bitte beachten Sie, dass alle 
Abholungen ab 06:00 Uhr morgens erfolgen können.

Absetzmulden 
Sie wollen größere Mengen Sperr- und Hausmüll abfahren
lassen? Sie möchten Gewerbe- oder Gartenabfälle fach-
gerecht entsorgen lassen? Bei Ihnen fallen Bau- oder 
Renovierungsabfälle an? Der WZV bietet Ihnen die Trans-
portbehälter – stets passend für Zweck und Abfallmenge.

Absetzmulden haben wir in den Größen:
3m³ und 5,5m3, sowie 7m³, 10m³ und 20m³.
Sie sind besonders geeignet für kleine Bau- und Gewerbe-
grundstücke. Absetzmulden schonen den Untergrund
(glatter Boden, keine Rollen) und können über übliche 
Zäune, Hecken und Gartenmauern (max. 1 Meter Höhe) 
hinweg abgesetzt werden.

3m3

5,5m3

7m3

10m3

20m3

2,60m
3,40m
4,20m
4,15m
4,90m

2,00m
2,00m
2,00m
2,00m
2,00m

1,00m
1,40m
1,60m
1,70m
2,60m

Maße Absetzmulden

Container
Container haben wir in den Größen:
10m3, 18m3, 30m3

Besonders geeignet für:
•	 Grünabfälle
•	 Renovierungsabfälle
•	 Bauabfälle
•	 Restabfälle
•	 Altholz und andere verwertbare Altstoffe

10m3

18m3 

30m3

6,00m
6,00m
6,50m

2,30m
2,30m
2,30m

1,00m
1,70m
2,40m

Maße Container

BigBags
BigBags bieten 1m3 Füllraum. In ihnen können bis zu 
1000kg Abfälle transportiert werden.

Besonders geeignet für:
•	 Grünabfälle (ohne Stubben)
•	 Renovierungsabfälle
•	 Bauabfälle
•	 Restabfälle
•	 Altholz und andere verwertbare Altstoffe

Der BigBag kann vom Greifarm nur aufgenommen 
werden, wenn er maximal drei Meter vom Straßenrand 
entfernt ist.

Bei der Bestellung werden folgende Angaben 
benötigt:
•	 Art und Menge der zu entsorgenden Abfälle
•	 Größe und Art des Containers
•	 Dauer der Containernutzung
•	 Anlieferungs- und Abholtag

Standplätze/Fahrzeug und Container benötigen:
•	 eine Rangier- und Standfläche von mindestens 

20 Metern Länge und drei Metern Breite
•	 bei überdachten Standflächen muss die Höhe 

mindestens fünf Meter betragen
•	 beim Befahren von Privatgrundstücken muss  

eine Überfahrtgenehmigung ausgestellt werden
•	 bei einer vergeblichen Anfahrt (Container nicht 

zugänglich) wird eine weitere Transportpauschale 
abgerechnet.
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Weitere Dienstleistungen

Aktenvernichtung
Langjährige Erfahrung in der Aktenvernichtung: der WZV 
bietet Ihnen mit maßgeschneiderten Lösungen die Sicher-
heit, Ihre sensiblen Daten zur fachgerechten Entsorgung 
in die richtigen Hände zu geben. Wir vernichten und 
entsorgen nicht nur klassische Papierakten und Unter-
lagen, sondern ebenso fach- und sachgerecht alle Arten 
von Datenträgern (z.B. CD/DVD) und Röntgenbilder unter 
Maßgabe höchster Sicherheitsstandards und den gesetzli-
chen Bestimmungen lt. Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) 
und der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Geschäftliche Unterlagen müssen für einen gesetzlich 
festgelegten Zeitraum aufbewahrt werden. Nach Ablauf 
dieser Aufbewahrungsfrist müssen Akten, Archivmaterial 
und andere Datenträger vernichtet werden. Gemeinsam 
mit unserem zertifizierten Entsorgungspartner, bieten wir 
diese Leistung an. Mit Hilfe von abschließbaren Behältern 
in 3 verschiedenen Größen garantieren wir eine zuver-
lässige Vernichtung Ihrer Unterlagen gemäß aktueller 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Moderne Hoch-
leistungsschredder zerkleinern diese inklusive Metallme-
chanik, Trennblättern oder Klarsichtfolien. Anschließend 
werden die winzigen Partikel zu Ballen gepresst und es 
entstehen wertvolle Recyclingprodukte.

Aktenbehälter 
T 250 Liter – für ca. 35 Ordner 
T 450 Liter – für ca. 50 Ordner 
T 600 Liter – für ca. 80 Ordner 
Kleinmenge: Anlieferung WZV-Recyclinghöfe 

Mikrofilmbehälter 
Wir bieten verschiedene Behältergrößen an und beraten 
Sie gern bei der passenden Auswahl.

Festplattenvernichtung 
T 3 (30 Liter) 
T 7 (70 Liter) 
T 26 (250 Liter) 
T 45 (415 Liter)

Und so wird es gemacht:
Sie bestellen den gewünschten Behälter beim WZV.
Die beauftragte Firma meldet sich telefonisch bzgl. des 
Liefertermins bei Ihnen. Sie befüllen den Behälter (Stand-
zeit mindestens 1 Woche) und bestellen beim WZV die 
Abholung oder Sie nutzen die Möglichkeit einer sog. 
"Sofortbefüllung". Der Subunternehmer holt den Behälter 
nach telefonischer Rücksprache wieder ab.

Zusammen mit der Rechnung erhalten Sie den Liefer-
schein (gilt als Vernichtungszertifikat) für Ihre Unterlagen.
Lassen Sie sich einfach von unserem Experten-Team 
individuell und vertrauensvoll zu allen Fragen zur daten-
schutzgerechten Aktenvernichtung beraten.
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Was sind Öl- bzw. 
Leichtflüssigkeitsabscheider?
Ein Leichtflüssigkeitsabscheider wird umgangssprachlich 
auch als Benzinabscheider, Ölabscheider oder auch als 
Mineralölabscheider bezeichnet. Die Abscheideranlage 
sorgt dafür, dass mineralische Leichtflüssigkeiten wie 
Benzin oder Öl nicht in die Kanalisation gelangen und 
die Umwelt nachhaltig schädigen können. Mit anderen 
Worten: Schadstoffe, die leichter als Wasser sind, werden 
vom restlichen Abwasser - beruhend auf dem Prinzip, dass 
sich Benzin- und Ölrückstände aufgrund der Dichte an der 
Wasseroberfläche sammeln -  getrennt (abgeschieden) 
bzw. abgesaugt und in einem Auffangbehälter gesammelt.

Wo werden Öl- bzw. Leichtflüssigkeitsabscheider 
eingesetzt?
Abscheider dienen der Abwasserbehandlung und somit 
dem Umwelt- und Gewässerschutz. Dementsprechend 
kommen Leichtflüssigkeitsabscheideranlagen überall 

Ölhaltige Abfälle
Ölverschmutzte Betriebsmittel/ölhaltige Abfälle fallen in 
jeder KFZ-Werkstatt und vielen Produktionsbetrieben an. 
Sie bestehen aus einer Vielzahl von Stoffen, wie Aufsaug- 
und Filtermaterialien, Putzlappen, Ölfiltern, Metallschrott, 
Verpackungen, Kunststoffkanistern, Wischtüchern und 
Schutzkleidung. Zudem sind sie oft durch gefährliche 
Stoffe, wie Öl oder Lösemittel, verunreinigt. Bitte achten 
Sie also darauf, dass diese Abfälle gesondert entsorgt/be-
handelt werden müssen.

Wie werden ölhaltige Betriebsmittel entsorgt?
Ölhaltige Betriebsmittel werden in Spezialbehältern ge-
sammelt und anschließend in Sonderabfallverbrennungs-
anlagen behandelt oder in die thermische Verwertung in 
Kraftwerken- oder Zementwerken gegeben.

Sandfang

Schlammfang

Benzinabscheider

Koaleszenzabscheider

Auslauf zum 
Schmutzwasserkanal

Welche Behältertypen gibt es für die Entsorgung  
von ölhaltigen Betriebsmitteln?
Gerne stellen wir in Zusammenarbeit mit unseren Subun-
ternehmern Umleerbehälter 240/1100l für die Sammlung 
von ölverschmutzten Betriebsmitteln zur Verfügung. Diese 
Behälter werden dann im regelmäßigen Intervall oder auf 
Abruf entleert. 

Gerne unterstützen wir Sie bei der Planung und Umsetzung 
dieser Leerungen/Bereitstellung gemeinsam mit unseren 
Entsorgungspartnern. 

dort zum Einsatz wo die Gefahr besteht, dass wasserge-
fährdende Stoffe wie Öle, Benzin oder sonstige Stoffe ins 
Abwasser gelangen kann. Die Regelung zur Abwasserein-
leitung, Pflichten und Anforderungen für den Betreiber der 
o.g. Betriebe werden in den §§ 57 und 58 des Wasserhaus-
haltsgesetzes (WHG) geregelt.

Abscheiderwartung/monatliche Kontrolle
Wenn zu viel Leichtflüssigkeit im Abscheider abgeschie-
den ist oder sich zu viel Schlamm angesammelt hat, ist 
eine Entsorgung der Abscheiderinhalte vorzunehmen. 
Damit dieser Zeitpunkt zeitnah erfasst wird, schreibt die 
DIN 1999-100 eine Kontrolle/Wartung der Anlage vor. 

Rufen sie uns an und zusammen organisieren 
wir die Leerung.



11

Sonderabfälle – 
gefährliche Abfälle
Gefährliche Abfälle ist der Fachbegriff für Abfallstoffe, die 
eine potentielle Gefahr für Gesundheit und Umwelt dar-
stellen. An die Entsorgung dieser Abfälle sind strenge An-
forderungen gestellt. Solche Abfälle sind zum Beispiel:

•	 Lösemittel
•	 Altfarben
•	 Altöl
•	 Chemikalien
•	 usw. 

Als zertifizierter Entsorgungsfachbetrieb kommen wir täg-
lich mit den unterschiedlichsten Gefahrstoffen in Kontakt 
und wissen, wie wir damit umzugehen haben. Gerne ste-
hen wir beratend zur Verfügung, wenn es um die Samm-
lung und Abholung von gefährlichen Abfällen geht.

So erreichen Sie uns
Wenn Sie Fragen zu unseren Leistungen und Angeboten 
haben, dann können Sie gern Kontakt zu uns aufnehmen.
Fachvertrieb Gewerbekunden: 04551 909115
Containerdienst: 04551 909125

Abfallbroschüre Stand 04/2020

Fettabscheider 
Was ist ein Fettabscheider?
Fettabscheideranlagen reinigen gewerbliche Abwässer 
vor, bevor das Wasser in die Kanalisation abfließt. Betroffen 
sind neben allen Gastronomiebetrieben und Gemein-
schaftsverpflegern auch zahlreiche Herstellungs- und Ver-
arbeitungsbetriebe der Lebens- und Genussmittelbranche 
- von Schlachthöfen und Metzgereien über Produzenten 
von Fertiggerichten bis zu Schokoladenfabrikanten.

Warum brauche ich einen Fettabscheider?
Er trennt Fette und Öle vom Abwasser, um Ablagerungen 
in den Rohrleitungen der Kanalisation vorzubeugen. Fett-
abscheideranlagen reinigen gewerbliche Abwässer vor 
(aus Geschirrspülmaschinen, etc.), bevor das Wasser in die 
Kanalisation abfließt. Die meisten Fettabscheider funktio-
nieren nach dem Prinzip der Phasentrennung und sind aus 
einem Fettsammler, einem Schlammfang und einer Vor-

richtung zur Entnahme von Proben aufgebaut. In der Anla-
ge verringert sich die Fließgeschwindigkeit des Abwassers. 
Dabei sinken die Sink- und Feststoffe (Essensreste) zu Bo-
den und setzen sich im Schlammfang ab. Fett schwimmt 
aufgrund seiner geringeren Dichte auf, sammelt sich auf 
der Oberfläche und kann entnommen werden. Das öl- 
und fettfreie Abwasser fließt in den Abwasserkanal. Die 
rechtlichen Hintergründe können Sie in der DIN 4040-100, 
Punkt 12.2-12.5 oder auf unserer Homepage unter wzv.de 
nachlesen.

Gerne unterstützen wir Sie, gemeinsam mit unseren 
Partnern, bei der Leerung Ihrer Fettabscheider-Anlage.
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